
สรุปการมอบนโยบาย
ของ

อธิบดีกรมสวสัดกิารและคุ้มครองแรงงาน
(นายนิยม  สองแก้ว)

วันอังคารที่ ๕ ตุลาคม 2564 เวลา ๐๙.๓0 น.
ณ ห้องประชุม ศ.นิคม จนัทรวิทุร ชั้น ๕ กรมสวัสดิการและคุม้ครองแรงงาน 

จากการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมในบริบทด้านเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี คาดว่ามีตัวแปรส าคัญ
ทีส่่งผลต่อการก าหนดนโยบายหรือทิศทางการด าเนินงานด้านแรงงานในระยะ 1 – 2 ปีข้างหน้า โดยสรุป ดังนี้

1. เทคโนโลยีดิจิทัลจะเติบโตอย่างรวดเร็ว และมีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมายกระดับคุณภาพชีวิตในด้านต่าง ๆ 
มากขึ้น ในขณะที่แรงงานทักษะต่ าจะถูกแทนที่ด้วยเทคโนโลยี และบางธุรกิจที่ปรับตัวไม่ทันจะถูก Technological Disruption 

2. การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ท าให้ประชากรวัยแรงงานลดลง และก่อให้เกิดภาวะการพ่ึงพิง ในขณะที่
ผลิตภาพแรงงานของไทยยังคงอยู่ในระดับที่ต่ า

3. การเกิดขึ้นของแรงงานในระบบเศรษฐกิจดิจิทัลทั้งแรงงานที่ประกอบอาชีพอิสระและแรงงานแพลตฟอร์ม 
(platform) มีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น และแรงงานกลุ่มนี้ยังขาดหลักประกันทางสังคมและการคุ้มครอง กรมฯ จึงมีภารกิจ
ที่จะต้องพัฒนากฎหมายเพื่อให้การคุ้มครองแรงงานกลุ่มดังกล่าว

4. มาตรการควบคุมการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด – 19) ด้วยการจ ากัดการเดินทาง
และการยกเลิกกิจกรรมในพ้ืนที่ (lockdown) หรือการท างานที่บ้าน (work from home) ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลง
สภาพการจ้าง ท าให้ภาคธุรกิจต้องปรับตัวโดยเสริมสภาพคล่อง มีการลดค่าจ้างแรงงาน สลับกันมาท างาน ลดชั่วโมงท างาน 
ลดเงินเดือน หรือปลดคนงาน คาดว่าสิ้นปี 2564 จะมีผู้ว่างงานและเสมือนว่างงาน ประมาณ 3.4 ล้านคน เพ่ิมขึ้นจาก
ก่อนช่วงโควิด - 19 ถึง 1 ล้านคน

5. ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด – 19 จะยังคงอยู่ต่อไปอีกอย่างน้อย 2 - 3 ปี เศรษฐกิจ
โดยรวมจะขยายตัวในอัตราที่ต่ า ส่งผลต่อการประกอบธุรกิจและการจ้างงานจะค่อย ๆ ฟ้ืนตัว เมื่อมีภูมิคุ้มกันหมู่
จากการได้รับวัคซีนอย่างครอบคลุมและทั่วถึง จนท าให้เศรษฐกิจเริ่มกลับมาฟ้ืนตัวทั้งการส่งออก ภาคอุตสาหกรรม 
ภาคบริการและการท่องเที่ยว รวมทั้งการลงทุน และการบริโภค

6. ความคาดหวังของประชาชนต่อการให้บริการของภาครัฐอย่างสะดวกและรวดเร็วมีมากขึ้น
ในขณะที่การแสดงความเห็น ความต้องการผ่านโลก Social เป็นทั้งโอกาสและภัยคุกคามของระบบราชการ 

7. แรงงานข้ามชาติยังเป็นกลุ่มเปราะบางที่อาจถูกละเมิดสิทธิและเป็นกลุ่มเสี่ยงต่อการค้ามนุษย์
หรือบังคับใช้แรงงาน

8. ประสิทธิภาพของภาครัฐอยู่ในเกณฑ์ที่ดี (เป็นอันดับ 2 ของอาเซียน) การใช้ดิจิทัลในการด าเนินงาน
ของภาครัฐยังมีความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง แต่กฎหมายและกฎระเบียบจ านวนมากมีความล้าสมัยหรือไม่จ าเป็น 
ส่งผลให้เกิดความล่าช้าในการด าเนินงาน ท าให้ประชาชนและภาคธุรกิจต้องแบกรับต้นทุนด้านต่าง ๆ มากข้ึน 
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จากสภาวะแวดล้อมด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีดังกล่าวข้างต้น จึงขอมอบนโยบาย
และแนวทางการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ภายใต้กรอบแนวคิด (Conceptual Framework) 
“สานงานต่อ ก่องานเพิ่ม เติมงานใหม่” ดังนี้ 

                      หมายถึง งาน โครงการที่ท าแล้วมีผลกระทบเชิงบวกต่อองค์กร และประชาชน ให้ท าต่อไป
ได้แก่ 

๑. ขับเคลื่อนการพัฒนาองค์กรและยกระดับการให้บริการของหน่วยงานสู่ความเป็นเลิศ
๒. ยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assessment : ITA) ให้สูงขึ้น 
๓. เร่งรัดการช่วยเหลือผู้ใช้แรงงานที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด – 19 ให้ครอบคลุม 

ทั่วถึง และรวดเร็ว

                      หมายถึง การพัฒนาต่อยอดงาน โครงการเดิมที่เคยท ามาให้ต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นได้แก่ 

นโยบายเร่งด่วน
๑. ป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงานอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือมุ่งสู่ Tier 1
นโยบายหลัก
๑. ก ากับ ดูแลให้แรงงานทั้งในและนอกระบบได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมายอย่างทั่วถึงและยั่งยืน
๒. ด าเนินมาตรการเชิงรุกด้านความปลอดภัยในการท างาน (Safely & Healthy Thailand) เพ่ือให้อัตรา

การประสบอันตรายจากการท างานลดลงร้อยละ ๕ เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา
๓. ส่งเสริมแรงงานสัมพันธ์เชิงรุกในภาวะวิกฤตด้วยระบบทวิภาคี
๔. ยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานภายใต้สถานการณ์ของโรคอุบัติใหม่โดยเฉพาะโครงการอันเนื่องมาจาก

พระราชด าริ
๕. รณรงค์ส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการเข้าสู่ระบบมาตรฐานแรงงานไทย (TLS)  
๖. ปรับปรุง และพัฒนากฎหมายให้มีความเหมาะสมกับบริบททางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล
๗. ปรับปรุงและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็นระบบ Big Data สามารถให้บริการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ รวดเร็ว
๘. สร้างการรับรู้เชิงรุกเพ่ือให้บริการประชาชนแล้วเสร็จในพ้ืนที่ ลดข้อร้องเรียน และการเข้ามาเรียกร้อง

ในส่วนกลาง
๙. สร้างบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงและเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
๑๐. บริหารงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้
 

ก่องานเพ่ิม

สานงานต่อ
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                        หมายถึง งาน โครงการที่เป็นงานใหม่ เพ่ือเติมเต็มศักยภาพของบุคลากร องค์กร 
การบริหารจัดการ การให้บริการ การขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาล นโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน
ในสถานการณ์ใหม่ ๆ ได้แก่ 

๑. ขับเคลื่อนโครงการส าคัญตามนโยบายของรัฐบาลและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน เช่น โครงการ 
Factory Sandbox การส่งเสริมระบบแรงงานสัมพันธ์ของสหภาพแรงงาน การพัฒนา จป. ให้มีความเข้มแข็ง 
การยกร่างกฎกระทรวง การจัดให้มีเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท างานฯ และการยกระดับให้ประเทศไทย
มุ่งสู่ Tier 1 เป็นต้น

๒. การพัฒนากระบวนงานการให้บริการ การอนุมัติ อนุญาต เป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ และอยู่ใน
แพลตฟอร์มเดียวกัน ภายในปี ๒๕๖๕

๓. การเทียบเคียงมาตรฐานแรงงานไทยกับมาตรฐานอ่ืน ๆ เช่น ISO 26000 และ ISO 45001 
ซึ่งเป็นมาตรฐานที่เกี่ยวกับด้านแรงงาน รวมถึงมาตรฐานที่เกี่ยวกับระบบการจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท างาน (Occupational Safety and Health Management System Standard) เป็นต้น 
เช่นเดียวกับกรอบคุณวุฒิแห่งชาติที่เทียบเคียงคุณวุฒิการศึกษากับกรอบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานฝมีอืแรงงาน
แห่งชาติ

๔. เพ่ิมประสิทธิภาพการคุ้มครองแรงงานด้วยระบบภูมิสารสนเทศ (Geo-Informatics)
๕. พัฒนาระบบการตรวจแรงงานในรูปแบบการรับรองตนเอง (Self – Declaration) เพ่ืออ านวย

ความสะดวกให้สถานประกอบกิจการ ลดต้นทุน/เวลาในการด าเนินงาน และพัฒนาไปสู่การตรวจสอบโดยใช้
ปัญญาประดิษฐ์ในอนาคต

๑. ให้ผู้บริหารทุกหน่วยงานชี้แจงนโยบายและมอบภารกิจที่รับผิดชอบ เพ่ือสร้างความเข้าใจให้แก่
บุคลากรทุกระดับ ก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของแต่ละหน่วยงานให้เป็นไปตามนโยบายและ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ

๒. ให้ทุกหน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติการ (action plan) มีการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงาน
ภายในและภายนอกกรม พร้อมทั้งก าหนดตัวชี้วัดส าคัญรองรับนโยบายและให้สอดคล้องกับงบประมาณ
แต่ละหน่วยงาน

๓. งานนโยบายที่ส าคัญ เร่งด่วน เช่น การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน
ร่างกฎกระทรวงจัดให้มี จป.ฯ ข้อ ๒๑ (๓) การประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย การพัฒนาแพลตฟอร์ม ฯลฯ 
ต้องท าแผนปฏิบัติการที่มีระยะเวลาเสร็จ (Timeline) ให้ชัดเจน

๔. ให้ทุกหน่วยงานเร่งรัดด าเนินการทั้งแผนงานและแผนเงินให้บรรลุเป้าหมายและระยะเวลา
ที่ก าหนด

5. ให้รองอธิบดีและหรือผู้ตรวจราชการกรม ท าหน้าที่ก ากับ ดูแล ติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน
ตามนโยบายตามที่ได้รับมอบหมาย

กลไกการน านโยบายไปสูก่ารปฏบิัติ

เติมงานใหม่



- ๔ -

การท างานให้ประสบความส าเร็จ นอกจากจะท าตามหน้าที่แล้วต้องมีความรับผิดชอบด้วย หรือกล่าว
อีกนัยหนึ่ง คือ ต้องท างานจากความรู้สึกว่า “ข้าราชการ คือ ผู้ที่ท างานให้ประชาชนชื่นใจ” มากกว่าการท างาน
เพราะรู้สึกว่า “มีหน้าที”่ เท่านั้น 

โดยเฉพาะ “ลูกค้า” ของกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ส่วนใหญ่ คือ ลูกจ้าง หรือแรงงาน 
ทั้งในและนอกระบบ รวมกันกว่า 38 ล้านคน ที่มาหาเราเพราะเขามีความทุกข์ยาก เดือดร้อน การช่วยเหลือ
ให้เขาพ้นจากความทุกข์ยาก เดือดร้อน จึงเป็นทั้งหน้าที่และความรับผิดชอบของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทุกคน 

ดังนั้น จึงขอเน้นย้ าให้บุคลากรของกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานต้องมี Mindset หรือ DNA 
อยู่ในตัวตน ในจิตวิญญาณของคนกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 3 DNA ดังนี้ 

1. DNA ความเอื้ออาทร ความเห็นอกเห็นใจ ต่อ “ลูกค้า” ที่มาหาเรา DNA ตัวนี้ จะท าให้เราท างาน
อย่างมีความสุข เป็นการปฏิบัติธรรมผ่านการบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข ให้ประชาชนด้วยจิตเมตตา กรุณา

2. DNA ความเสมอภาคและเป็นธรรม ไม่มีอคติ บนพื้นฐานของระเบียบ กฎหมายที่ถูกต้อง  DNA 
ตัวนี้ จะท าให้เราท างานอย่างมีสติ รอบคอบ และเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย ได้ทั้งความ“ถูกต้อง” และ “ถูกใจ” ไม่ล าเอียง
เข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 

3. DNA การปรับตัวรองรับความเปลี่ยนแปลง และการคิดใหม่ท าใหม่  DNA ตัวนี้ จะท าให้
เราท้าทายต่อความเคยชินในพ้ืนที่ปลอดภัย (Comfort Zone) กล้าที่จะคิดและตั้งค าถามกับสิ่งเดิม ๆ เมื่อเผชิญ
กับอุปสรรคและความท้าทายใหม่ ๆ เป็น DNA ของนวัตกร ของนักวิทยาศาสตร์ หรือของผู้น าที่ขาดหายไป
จากระบบราชการ

DNA ทั้ง 3 ตัว จะหล่อหลอมให้เกียรติภูมิแห่งกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน คือ การท างาน
รับใช้ประชาชนมีความเข้มแข็งและยั่งยืน ท าให้กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานเป็นตัวอย่างที่ดีทั้งในเรื่อง
การบริหารงาน การบริหารคน การบริหารงบประมาณ และการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เป็นหน่วยงานที่ทันสมัย 
มีประสิทธิภาพ มีบุคลากรที่เป็นทั้งคนเก่งและคนดี คือ มีทั้งความรู้ คู่คุณธรรม 

จากที่กล่าวมาทั้งหมด ทั้งนโยบายและแนวทางการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ภายใต้กรอบแนวคิด “สานงานต่อ ก่องานเพิ่ม เติมงานใหม่” และ ๓ DNA เกียรติภูมิแห่งกรมสวัสดิการ
และคุ้มครองแรงงาน จะก่อให้เกิดผลลัพธ์ (outcome) “คนส าราญ  งานสัมฤทธิ์ผล ประชาชนพึงพอใจ” 
จึงขอให้ผู้บังคับบัญชาท าสถานที่ท างานให้มีความสุข เชื่อมั่นว่าเมื่อมีความสุขแล้วผลงานทุกอย่างจะออกมาดี 
ผู้บังคับบัญชาต้องดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาและหาจุดสมดุลให้มีความสุขในการท างาน ส่วนการท าให้งานสัมฤทธิ์ผล
ต้องใช้ทั้งความรู้และประสบการณ์ของทีมงานทั้งหมด ดึงคนเก่งและคนไม่เก่งให้มาท างานร่วมให้ประสบผลส าเร็จ 
และเป้าหมายส าคัญที่สุดของการท างาน คือ ประชาชนหรือลูกค้า รวมถึงผู้ใต้บังคับบัญชามีความพึงพอใจ
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นโยบายและแนวทางการปฏิบัติราชการ 
อธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน (นายนิยม  สองแก้ว) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
“คนสำราญ  งานสัมฤทธิ์ผล  ประชาชนพึงพอใจ”  

 

สานงานต่อ ก่องานเพิ่ม เติมงานใหม่ 
สานงานต่อ  หมายถึง  งาน โครงการที่ทำแล้วมผีลกระทบ
เชิงบวกต่อองค์กร และประชาชน ให้ทำต่อไป 

ก่องานเพ่ิม หมายถึง การพัฒนาตอ่ยอดงาน โครงการเดิมที่เคยทำมา ให้ต่อเนื่อง  
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  

เติมงานใหม ่หมายถึง งาน โครงการที่เป็นงานใหม่ เพื่อเตมิ
เต็มศักยภาพของบุคลากร องค์กร การบริหารจัดการ  
การให้บริการ การขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาล นโยบาย
ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน ในสถานการณ์ใหม่ ๆ  

   

๑. ขับเคลื่อนการพัฒนาองค์กรและยกระดับการให้บริการ
ของหน่วยงานสู่ความเป็นเลิศ 
๒. ยกระดับการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส ่
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ให้สูงข้ึน  
๓. เร่งรดัการช่วยเหลือผู้ใช้แรงงานท่ีได้รับผลกระทบ 
จากการแพรร่ะบาดของโควดิ – 19 ให้ครอบคลุม ท่ัวถึง 
และรวดเร็ว 

นโยบายเร่งด่วน 
๑. ป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงานอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อมุ่งสู่ Tier 1 
นโยบายหลัก 
๑. กำกับ ดูแลให้แรงงานท้ังในและนอกระบบได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย
อย่างทั่วถึงและยั่งยืน 
๒. ดำเนินมาตรการเชิงรุกด้านความปลอดภัยในการทำงาน (Safely & Healthy 
Thailand) เพื่อให้อัตราการประสบอันตรายจากการทำงานลดลงร้อยละ ๕              
เมื่อเทียบกับปีท่ีผา่นมา 
๓. ส่งเสริมแรงงานสัมพันธ์เชิงรุกในภาวะวิกฤตด้วยระบบทวิภาค ี
๔. ยกระดับคณุภาพชีวิตแรงงานภายใต้สถานการณ์ของโรคอุบัติใหม ่โดยเฉพาะ
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำร ิ
๕. รณรงค์ส่งเสรมิให้สถานประกอบกิจการเข้าสู่ระบบมาตรฐานแรงงานไทย (TLS)   
๖. ปรับปรุง และพัฒนากฎหมายให้มีความเหมาะสมกับบริบททางเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
๗. ปรับปรุงและพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศให้เป็นระบบ Big Data สามารถ
ให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว 
๘. สรา้งการรับรู้เชิงรุกเพื่อให้บริการประชาชนแล้วเสร็จในพื้นที่ ลดข้อร้องเรียน และ
การเข้ามาเรียกร้องในส่วนกลาง 
๙. สรา้งบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงและเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้
๑๐. บริหารงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้

๑. ขับเคลื่อนโครงการสำคญัตามนโยบายของรัฐบาลและ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน เช่น โครงการ Factory Sandbox 
การส่งเสริมระบบแรงงานสัมพันธข์องสหภาพแรงงาน  
การพัฒนา จป. ให้มีความเขม้แข็ง การยกร่างกฎกระทรวง 
การจัดให้เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำงานฯ  และการ
ยกระดับให้ประเทศไทยมุ่งสู่ Tier 1 เป็นต้น 
๒. การพัฒนากระบวนงานการให้บริการ การอนุมัติ อนุญาต เป็น
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ และอยู่ในแพลตฟอร์มเดียวกัน ภายในปี ๒๕๖๕ 
๓. การเทียบเคียงมาตรฐานแรงงานไทยกับมาตรฐานอื่น ๆ 
เช่น ISO 26000 มาตรฐานระบบการจัดการด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน (Occupational 
Safety and Health Management System Standard)  
เป็นต้น เช่นเดียวกับกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ที่เทียบเคียง
คุณวุฒิการศึกษา กับกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ และมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานแห่งชาต ิ
๔. เพิ่มประสิทธิภาพการคุม้ครองแรงงานด้วยระบบ 
ภูมิสารสนเทศ (Geo-Informatics) 
๕. พัฒนาระบบการตรวจแรงงานในรูปแบบการรับรองตนเอง 
(Self – Declaration) เพื่ออำนวยความสะดวก 
ให้สถานประกอบกิจการ ลดต้นทุน/เวลาในการดำเนินงาน 
และพัฒนาไปสู่การตรวจสอบโดยใช้ปัญญาประดษิฐ์ในอนาคต 
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กลไกการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ 

๑. ให้ผู้บริหารทุกหน่วยงานช้ีแจงนโยบายและมอบภารกิจท่ีรับผดิชอบ เพ่ือสร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรทุกระดับ กำกับ ตดิตามและประเมินผล
การดำเนินงานของแตล่ะหน่วยงานให้เป็นไปตามนโยบายและเป้าหมายที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒. ให้ทุกหน่วยงานจัดทำแผนปฏบิัติการ (action plan) มีการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกกรม พร้อมทั้งกำหนดตัวช้ีวัด
สำคัญรองรับนโยบายและให้สอดคล้องกับงบประมาณแตล่ะหน่วยงาน 

๓. งานนโยบายทีส่ำคัญ เร่งด่วน เช่น การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษยด์้านแรงงาน ร่างกฎกระทรวงจัดให้มี จป.ฯ ข้อ ๒๑ (๓)  
การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย การพัฒนาแพลตฟอร์ม ฯลฯ ต้องทำแผนปฏิบัติการที่มีระยะเวลาเสร็จ (Timeline) ให้ชัดเจน 

๔. ให้ทุกหน่วยงานเร่งรดัดำเนินการทั้งแผนงานและแผนเงินให้บรรลุเป้าหมายและระยะเวลาที่กำหนด 

5. ให้รองอธิบดีและหรือผู้ตรวจราชการกรม ทำหน้าท่ีกำกับ ดูแล ตดิตามและรายงานผลการดำเนินงานตามนโยบายตามที่ได้รับมอบหมาย 
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“สานงานต่อ” 
 

นโยบาย มาตรการ  หน่วยงานรับผิดชอบ 
๑. ขับเคลื่อนการพัฒนาองค์กรและยกระดับ 
การให้บริการของหน่วยงานสู่ความเป็นเลิศ  
 

๑) ส่งเสริม  พัฒนาและกำหนดมาตรฐานการให้บริการของหน่วยงานของกรม 
๒) ส่งเสริมให้หน่วยงานสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมการให้บริการโดยนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาสนับสนุนการปฏิบัติงานเพ่ือบริการประชาชน 
๓) พัฒนาวิธีการทำงานเพ่ือบริการประชาชน ให้เป็นไปตามแนวทางและหลักเกณฑ์          
ของรางวัล/มาตรฐานซ่ึงเป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

๒. ยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ให้สูงขึ้น  
 

๑) มุ่งเน้นการดำเนินงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตในเชิงรุกอย่างเป็นระบบ  
และเกิดผลในทางปฏิบัติให้เป็นที่ประจักษ์ และกำกับ ดูแล ติดตามให้มีการปฏิบัติ             
อย่างจริงจัง 
๒) นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการ ติดตามและ
แก้ไขปัญหาการทุจริต เพ่ิมช่องทางการร้องเรียนให้เข้าถึงง่าย ให้ครอบคลุมทั้งรูปแบบเดิม
และรูปแบบดิจิทัลแพลตฟอร์ม  
๓) สร้างจิตสำนึกให้บุคลากรมีความยึดมั่นในความซื่อสัตย์ สุจริต ถูกต้อง ชอบธรรม 
ให้เท่าทันต่อรูปแบบและพลวัตการทุจริตอย่างต่อเนื่อง  

กองการเจ้าหน้าที่ 

๓. เร่งรัดการช่วยเหลือผู้ใช้แรงงานที่ได้รับผลกระทบ 
จากการแพร่ระบาดของโควิด - 19 ให้ครอบคลุม 
ทั่วถึง และรวดเร็ว 

๑) ออกประกาศกรม/ประกาศกระทรวงเพ่ือช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาด
ของโควิด - 19 ให้สอดรับกับสถานการณ์การแพร่ระบาดที่เกิดข้ึนในอนาคต พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธป์ระกาศดังกล่าวอย่างทั่วถึง และกำกับ ดูแล ติดตาม ให้มีการปฏิบัติอย่างจริงจงั 
๒) บริหารจัดการกองทุนภายใต้การบริหารงานของกรม ทั้งกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 
กองทุนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงาน และกองทุนเพ่ือผู้ใช้แรงงาน 
เพ่ือให้ความช่วยเหลือผู้ใช้แรงงานที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด – 19 
ตามอำนาจหน้าที่และวัตถุประสงค์การจัดตั้งกองทุนอย่างมีผลสัมฤทธิ์  
๓) ส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงานของศูนย์เด็กเล็กวิทยาเขตสิรินธรราชวิทยาลัย 
ในพระราชูปถัมภ์อย่างต่อเนื่อง อย่างต่อเนื่องและมีมาตรฐาน เพ่ือเป็นสวัสดิการแบ่งเบา
ภาระค่าใช้จ่ายของผู้ใช้แรงงาน  

กองคุ้มครองแรงงาน   
กองความปลอดภัยแรงงาน    
กองสวัสดิการแรงงาน 
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“ก่องานเพิ่ม”  
 

นโยบาย มาตรการ หน่วยงานรับผิดชอบ 
นโยบายเร่งด่วน   
๑. ป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน  
อย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือมุ่งสู่ Tier 1 

๑) ตรวจการใช้แรงงานเด็ก แรงงานบังคับ แรงงานต่างด้าว ตรวจสถานประกอบกิจการ 
ที่เสี่ยงต่อการใช้แรงงานเด็ก แรงงานบังคับ แรงงานขัดหนี้ และการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน 
เพ่ือคุ้มครองแรงงาน และไม่ให้มีการละเมิดสิทธิด้านแรงงานในกิจการประเภทต่าง ๆ 
๒) บูรณาการกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน องค์กรลูกจ้าง 
ในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ เพื่อร่วมกันป้องกันและแก้ไขปัญหาการใช้แรงงานเด็กและแรงงาน
บังคับในกลุ่มสินค้าประเภทอ้อย เครื่องนุ่งห่ม กุ้ง และปลา และร่วมกันขับเคลื่อน 
เพ่ือยื่นถอดรายการสินค้าออกจากรายการที่ถูกขึ้นบัญชีการใช้แรงงานเด็ก แรงงานบังคับ 
(TVPRA List และ EO List) อย่างน้อย ๑ รายการสินค้า ต่อกระทรวงแรงงาน
สหรัฐอเมริกา  
๓) ส่งเสริมใหส้ถานประกอบกิจการกลุ่มเสี่ยงที่อาจเกิดการละเมิดสิทธิแรงงานให้นำแนวปฏิบตัิ 
การใช้แรงงานที่ดี (Good Labour Practices: GLP) ไปใช้ในการบริหารจัดการแรงงาน 
๔) ดำเนินโครงการ กิจกรรม ที่ตอบโจทย์ตรงกับเหตุผล และข้อเสนอแนะ                       
ของสหรัฐอเมริกาที่ลดระดับประเทศไทยจาก Tier 2 ไปสู่ Tier 2 Watch list 

กองคุ้มครองแรงงาน 
สำนักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 

นโยบายหลัก   
๑. กำกับ ดูแลให้แรงงานทั้งในและนอกระบบได้รับ 
การคุ้มครองสิทธิตามกฎหมายอย่างทั่วถึงและยั่งยืน  

๑) ตรวจแรงงานเชิงคุณภาพ โดยบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด หากพบนายจ้าง/ 
สถานประกอบกิจการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ให้พนักงานตรวจแรงงานมีคำสั่ง
ให้นายจ้างปฏิบัติให้ถูกต้องอย่างเคร่งครัด หรือดำเนินคดีทางพนักงานสอบสวน โดยไม่ต้อง
ออกคำสั่ง  
๒) ควบคุม ดูแลให้ผู้จ้างงาน นายจ้างปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานนอกระบบ 
ทั้ง ๓ ฉบับ คือ พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปทำที่บ้าน พ.ศ. ๒๕๕๓ กฎกระทรวง
ฉบับที่ ๑๔ (พ.ศ. ๒๕๕๕) ออกตามความในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ 
และกฎกระทรวงคุ้มครองแรงงานในงานเกษตรกรรม พ.ศ. ๒๕๕๗  
 
 
 

กองคุ้มครองแรงงาน 
กองคุ้มครองแรงงานนอกระบบ 
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๒. ดำเนินมาตรการเชิงรุกด้านความปลอดภัยในการทำงาน 
(Safely & Healthy Thailand) เพ่ือให้อัตราการประสบ
อันตรายจากการทำงานลดลงร้อยละ ๕ เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา 
 

๑) บังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด ควบคุม ดูแล และสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานกฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ในการทำงาน เน้นดำเนินการในสถานประกอบกิจการและหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
ที่เป็นกลุ่มเสี่ยง หรือมีอัตราการประสบอันตรายจากการทำงานสูง หรืองานที่มีลักษณะ
เสี่ยงต่ออันตราย เพ่ือป้องกันการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน  
๒) ส่งเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยเชิงป้องกันเพื่อให้แรงงานมีความปลอดภัย 
และสุขภาพอนามัยที่ดีภายใต้สภาพแวดล้อมในการทำงานที่เหมาะสม  
๓) ส่งเสริมและพัฒนา จป. ให้ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพ่ือเป็นกลไกในการลด
อัตราการประสบอันตรายจากการทำงานในสถานประกอบกิจการ  โดยเฉพาะใน          
สถานประกอบกิจการกลุ่มเสี่ยงด้านความปลอดภัยฯ 

กองความปลอดภัยแรงงาน 

๓. ส่งเสริมแรงงานสัมพันธ์เชิงรุกในภาวะวิกฤตด้วยระบบ
ทวิภาค ี

๑) มุ่งเน้นการทำงานเชิงรุก โดยการส่งเสริมแรงงานสัมพันธ์ในรูปแบบทวิภาคี และระบบ
หุ้นส่วนด้วยรูปแบบ (Model) ที่เหมาะสมกับสถานประกอบกิจการ เพ่ือให้ทุกฝ่าย
สามารถอยู่ร่วมกันและมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาแรงงานสัมพันธ์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเป็นธรรมภายใต้กรอบของกฎหมาย  
๒) แก้ไขปัญหาสถานการณ์ด้านแรงงานให้ยุติลงโดยเร็ว ไม่ขยายลุกลาม และสามารถ 
ยุติปัญหาได้ในระดับพ้ืนที่ 

สำนักแรงงานสัมพันธ์ 

๔. ยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานภายใต้สถานการณ์ 
ของโรคอุบัติใหม่ โดยเฉพาะโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชดำริ 
 

๑) ส่งเสริมสวัสดิการเพื่อแรงงาน ครอบครัว และสังคม ดำเนินการส่งเสริมให้ 
สถานประกอบกิจการเห็นความสำคัญในการดูแลคุณภาพชีวิตแรงงาน ด้วยการจัด
สวัสดิการที่เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อลูกจ้างรวมถึงครอบครัวของลูกจ้าง เพ่ือให้
ลูกจ้างมีขวัญกำลังใจ มีความสุขในการทำงานและมีคุณภาพชีวิตที่ดีครอบคลุมคุณภาพ
ชีวิตตั้งแต่อยู่ในครรภ์จนถึงเมื่อพ้นวัยเกษียณ  
๒) ส่งเสริมบทบาทของคณะกรรมการทวิภาคีในการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมและเป็น
ประโยชน์แก่ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ เพ่ือสร้างการมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดี
ให้กับแรงงาน  
๓) ส่งเสริมการจัดสวัสดิการแบบยืดหยุน สอดคล้องรองรับความต้องการของแรงงาน              
รุ่นใหม่และสภาพการจ้างที่เปลี่ยนแปลง 
 

กองสวัสดิการแรงงาน 
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๔) ส่งเสริมสวัสดิการพันธุ์ดี ตามวิถีเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการส่งเสริมสวัสดิการแรงงาน
แบบมีส่วนร่วม ด้วยการน้อมนำแนวพระราชดำรัสของพระบางสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร 
มหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร และพระราชปณิธานของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
รัชกาลที่ ๑๐ ในการสืบสาน รักษา และต่อยอดโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ
เกษตรทฤษฎีใหม่ เพ่ือส่งเสริมให้นายจ้าง ลูกจ้างสามารถพ่ึงพาตนเองได้ภายใต้
สถานการณ์วิกฤต ตามแนวทางหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
๕) ส่งเสริมระบบการบริหารจัดการด้านยาเสพติดในสถานประกอบกิจการ โดยเชิญชวน
สถานประกอบกิจการเข้าร่วมโครงการโรงงานสีขาว และจัดทำระบบมาตรฐานการป้องกัน
และแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการ (มยส.) ตลอดจนบูรณาการความ
ร่วมมือภาคีเครือข่ายในการเฝ้าระวัง การค้นหาผู้เสพนำส่งเข้ารับการบำบัดรักษา            
และรับกลับเข้าทำงานตามนโยบายคืนคนดีสู่สังคม 

๕. รณรงค์ส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการเข้าสู่ระบบ
มาตรฐานแรงงานไทย (TLS)   
 

๑) ส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานแรงงานไทย (TLS) และความรับผิดชอบต่อสังคม 
ด้านแรงงาน ให้แก่สถานประกอบกิจการ เพ่ือพัฒนาเข้าสูร่ะบบมาตรฐานแรงงานไทย (TLS) 
๒) พัฒนาและบริหารจัดการระบบการรับรองมาตรฐานแรงงานไทย และระบบ 
การประกาศแสดงตนเองตามหลักเกณฑ์สากล  และดำเนินการให้สถานประกอบกิจการ
ได้รับการรับรองมาตรฐานแรงงานไทย หรือประกาศแสดงตนเอง 
๓) เสริมสร้างความรู้ให้สถานประกอบกิจการที่ขอใช้ตราสัญลักษณ์ Thailand Trust 
Mark ของกระทรวงพาณิชย์ เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนขอรับการประเมินเพ่ือการรับรอง 
มาตรฐานแรงงานไทย (TLS) ซึ่งเป็นเงื่อนไขในการขอใช้ตราสัญลักษณ์  

สำนักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 

๖. ปรับปรุงและพัฒนากฎหมายให้มีความเหมาะสมกับ
บริบททางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และสอดคล้อง
กับมาตรฐานสากล  

ทบทวนกฎหมายที่อยู่ในความรับผิดชอบของกรม และพัฒนา ปรับปรุง แก้ไขกฎหมาย 
เพ่ือให้การบังคับใช้กฎหมายมีประสิทธิภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและรองรับ
สถานการณ์ด้านแรงงานในปัจจุบัน เช่น การทำงานผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล  
(platform worker) และการทำงานรูปแบบใหม่ gig economy เป็นต้น  

กองนิติการ และหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง 

๗. ปรับปรุงและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ให้เป็นระบบ Big Data สามารถให้บริการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว 

ปรับปรุง Application Workflow ระบบสารสนเทศของ กสร. ทุกเรื่อง ให้อยู่ในรูปแบบ 
Single Window    
 

สำนักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 
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๘. สร้างการรับรู้เชิงรุกเพ่ือให้บริการประชาชนแล้วเสร็จ 
ในพ้ืนที่ ลดข้อร้องเรียน และการเข้ามาเรียกร้องใน
ส่วนกลาง 

๑) สร้างการรับรู้แก่ผู้รับบริการให้ทั่วถึงครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงการปฏิบัติการ
ข้อมูลข่าวสาร (IO) อย่างทันท่วงที 
๒) พัฒนากลไกการทำงานร่วมกับภาคเีครือข่าย เพ่ือบริหารจดัการปัญหาและบริบทของพ้ืนที่  
๓) ติดตามและเฝ้าระวังสถานประกอบกิจการที่หยุดกิจการชั่วคราวและมีแนวโน้ม 
ที่จะเลิกจ้างในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบอย่างใกล้ชิด โดยการวิเคราะห์ปัญหา สาเหตุ และ
วางแผนป้องกันและแก้ไขไม่ให้ปัญหาลุกลาม จนเกิดการชุมนุมประท้วง หรือการร้องเรียน
ไปยังหน่วยงานอื่นหรือ NGOs 

ทุกหน่วยงาน 

๙. สร้างบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง และเป็นองค์กร               
แห่งการเรียนรู้  

พัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีสมรรถนะสูงทั้งความรู้ ทักษะที่เป็นสมรรถนะหลัก 
และสมรรถนะรอง เช่น ทักษะด้านไอที ทัศนคติ (mindset) การให้บริการ  
และ DNA ของการเป็นนวัตกร เป็นต้น เพ่ือให้บุคลากรมีความสามารถในการปฏิบัติงาน            
ได้อย่างมีคุณภาพ 

กองการเจ้าหน้าที่ 

๑๐. บริหารงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 

จัดทำแผนปฏิบัติราชการให้สอดคล้องงบประมาณท่ีได้รับการจัดสรร ใช้จ่ายงบประมาณ
อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นไปตามเป้าหมายที่รัฐบาลและสำนัก
งบประมาณกำหนด 

กองบริหารการคลัง 
กลุ่มตรวจสอบภายใน 
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๑. ขับเคลื่อนโครงการสำคัญตามนโยบายของรัฐบาล 
และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน เช่น โครงการ 
Factory Sandbox การส่งเสริมระบบแรงงานสัมพันธ์ 
ของสหภาพแรงงาน การพัฒนา จป. ให้มีความเข้มแข็ง 
การยกร่างกฎกระทรวงการจัดให้เจ้าหน้าที่ความปลอดภัย
ในการทำงานฯ และการยกระดับให้ประเทศไทยมุ่งสู่          
Tier 1 เป็นต้น 

บูรณาการการทำงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อร่วมขับเคลื่อนโครงการสำคัญ 
ตามนโยบายของรัฐบาลและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ทุกหน่วยงาน 

๒. การพัฒนากระบวนงานการให้บริการ การอนุมัติ 
อนุญาต เป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ และอยู่ในแพลตฟอร์ม
เดียวกัน ภายในปี ๒๕๖๕ 

๑) พัฒนากระบวนงานให้บริการของกรม กระบวนงานการอนุมัติอนุญาต ให้ครอบคลุม
ทุกภารกิจ โดยผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) และอยู่ในแพลตฟอร์มเดียวกัน 
๒) บริการอำนวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการ โดยจัดทำระบบ Mobile Application  
แจ้งเตือนเจ้าหน้าที่เมื่อมีผู้ใช้บริการระบบ e-Service 
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๓. การเทียบเคียงมาตรฐานแรงงานไทยกับมาตรฐานอื่น ๆ 
เช่น ISO 26000 มาตรฐานระบบการจัดการด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
(Occupational Safety and Health Management 
System Standard) เป็นต้น เช่นเดียวกับกรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ ที่เทียบเคียงคุณวุฒิการศึกษากับกรอบคุณวุฒิ
วิชาชีพ และมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ  

๑) ใช้กลไกการมีส่วนร่วมในรูปแบบคณะอนุกรรมการ/คณะทำงาน เพ่ือพิจารณาแนวทาง           
การเทียบเคียงมาตรฐานแรงงานไทยกับมาตรฐานอ่ืน ๆ ทั้งในประเด็นของข้อกำหนด
มาตรฐานและระบบการตรวจสอบรับรอง เช่น ISO 26000 มาตรฐานระบบการจัดการ
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงาน เป็นต้น เช่นเดียวกับ
กรอบคุณวุฒิแห่งชาติที่เทียบเคียงคุณวุฒิการศึกษากับกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ และมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานแห่งชาติ เพ่ือลดภาระแก่สถานประกอบกิจการในด้านระบบเอกสารและด้าน
การตรวจประเมิน 
๒) ศึกษา วิเคราะห์ เปรียบเทียบระบบมาตรฐานแรงงานไทยและระบบมาตรฐานสากลอ่ืน ๆ 
เพ่ือนำไปสู่การทำข้อตกลงเพ่ือยอมรับผลการตรวจสอบรับรองมาตรฐานแรงงานไทย                 
ว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับด้านแรงงาน โดยไม่ต้องทำการตรวจสอบซ้ำอีก 
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นโยบาย มาตรการ หน่วยงานรับผิดชอบ 
๔. เพ่ิมประสิทธิภาพการคุ้มครองแรงงานด้วยระบบ 
ภูมิสารสนเทศ (Geo-Informatics) 
 

๑) บูรณาการองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศร่วมกับสำนักงานพัฒนาเทคโนโลยี
อวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) หรือ สทอภ. เพ่ือนำเสนอข้อมูลผลการ
ดำเนินงานตามภารกิจของกรมที่จัดเก็บในฐานข้อมูลด้วยรูปแบบ MIS (Management 
Information System) ให้สามารถนำเสนอผ่านรูปแบบ GIS (Geographic Information 
System) ในเรื่อง สถานประกอบกิจการที่ครอบครองสารเคมีอันตราย สถานประกอบกิจการ
กลุ่มเสี่ยงการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน แรงงานเด็ก และแรงงานบังคับ ข้อมูลด้านกิจการ
แรงงานสัมพันธ์และองค์กรภาคีเครือข่ายต่าง ๆ สถานประกอบกิจการที่จัดทำระบบ
มาตรฐานแรงงานไทย (TLS) และสถานประกอบกิจการที่ดำเนินการตามแนวปฏิบัติการ 
ใช้แรงงานที่ดี (GLP: Good Labor Practices) เป็นต้น 
๒) พัฒนารูปแบบข้อมูลผลการดำเนินงานตามภารกิจของกรมให้มีความพร้อมต่อการ
ให้บริการหรือเชื่อมโยงเข้าสู่ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Data) 
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๕. พัฒนาระบบการตรวจแรงงานในรูปแบบการรับรอง
ตนเอง (Self – Declaration) เพ่ืออำนวยความสะดวก 
ให้สถานประกอบกิจการ ลดต้นทุน/เวลาในการดำเนินงาน 
และพัฒนาไปสู่การตรวจสอบโดยใช้ปัญญาประดิษฐ์ 
ในอนาคต 

๑) ออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศรองรับการตรวจแรงงานในรูปแบบการรับรอง
ตนเอง (Self – Declaration) 
๒) นำร่องให้สถานประกอบกิจการที่จะเข้าร่วมโครงการประกวดต่าง ๆ ของกรม เข้าใช้งาน
ระบบสารสนเทศรองรับการตรวจแรงงานในรูปแบบการรับรองตนเอง (Self – Declaration)  
๓) ชี้แจงแนวปฏิบัติเพ่ือสร้างความเข้าใจให้กับเจ้าหน้าที่และสถานประกอบกิจการ 
ที่เข้ารับการตรวจแรงงานในรูปแบบการรับรองตนเอง (Self – Declaration) ให้เป็นไป 
ในทิศทางเดียวกัน 

กองคุ้มครองแรงงาน 
กองความปลอดภัยแรงงาน 
สำนักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 

 






